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+EGYUTT EGYMASERT”
SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA!

(Mddositdsokkal egységes szerkezetbe foglalva és lezdrva: 2011. jiinius 1.)

1. Altalanos rendelkezések

1. A szocidlis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi IIL torvény, valamint a
gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lé 1997. évi XXXI. torvény
rendelkezési szerint, a telepiilési Onkormdnyzat feladata a szocidlis alapellatas
ellatérendszerének, valamint a gyermekvédelem helyi elldtorendszerének kiépitése és
miikodtetése, a teriiletén laké szocidlis raszorulok valamint a gyermekek ellatasdnak a
megszervezése.

2. Jelen Szervezeti és Miikodési Szabélyzat (a tovabbiakban: Szmsz) a szocialis igazgatasrél
és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi III. térvény valamint a gyermekek védelmérél és a
gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXL torvény alapjan késziilt. Figyelembe veszi a
szamviteli, allamhéaztartasi t6rvény rendelkezéseit, valamint a munkajoggal kapcsolatos
térvényi rendelkezéseket.

3. Az Szmsz az ,Egyiitt Egymasért” Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat vezetésének és
gazdélkodasanak, jellegének megfeleld szabalyokat tartalmaz, igy:

3.1. a szolgélat, miikodésére jellemz6, nagyrészt hosszabb id6re érvényes adatokat, alapvets
elveket és el6irasokat, a tevékenységi korét;

3.2. a szolgalat iranyitdsi rendszerét, szervezeti felépitését, altalanos miikodési
rendelkezéseit, bels6 szabalyzatait;

3.2.1. a szolgélat ellentrz6 és vezet szerveit, azok feladatait és jogkorét, a dolgozok jogait és
kotelezettségeit.

3.2.2. A szabdlyzat célja a torvényes miikodés belsé feltételeinek biztositasa.

3.2.3. Ennck érdekében a szabalyzat feladata, hogy meghatirozza:

a) Az , Egyiitt Egymasért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat részletes feladatait

b) A miikddés személyi feltételeinek biztositasat,

c¢) Az ,Egyiitt Egymasért” Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalat szervezeti felépitését,
hataskorét

d) Miikodésre vonatkoz6 speciélis szabalyokat.

4. Balatonederics, Hegymagas, Lesecefalu, Lesenceistvand, Lesencetomaj, Nemesvita,
Szigliget és Uzsa Onkormanyzata 2006. december 4. napjan megkststt megallapodassal 2007.
januér 1. napjatél kezdsdSen ,Egyiitt Egymasért” Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgalatot (a
tovabbiakban: Szolgéalat) hoztak létre.

5. A Szolgalat ellatja az Onkormanyzatok teriiletén laké személyek, gyermekek szakmai
programban meghatarozott szocialis és gyermekjoléti alapellatasi feladatait.

6. Az Szmsz betartdsa (betartatdsa) a szolgalat vezetSjének és alkalmazottainak elsérendt
kotelessége.

! Hatalyba 1épés napja: 2011. majus 1.



IL Részletes rendelkezések
1. A Szolgalat jogillasa
1.1. A Szolgdlat az onkorményzatok altal egyiittesen alapitott, Onallban mikods
koltségvetési szerv.
A Szolgalat gazdalkodasat tekintve onéalléan makods koltségvetési szerv, mely éves
koltségvetés alapjan, jogszabalyokban meghatdrozott feltételek mellett gazdalkodik és
koltségvetése Lesenceistvand Onkormanyzatanak koltségvetésébe épiil be.
1.2. A Szolgalat gazdélkodasi feladatait ,Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzdsége (a
tovabbiakban: Korjegyzéség) latja el kiilsn megallapodas alapjan. A megallapodas a
Korjegyzbség és a Szolgalat kozotti munkamegosztas és felelgsségvallalas rendjét rogziti.
2. Az intézmény megnevezése
~Egylitt Egymasért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat
3. Székhelye
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91.
4, Telephelye
‘8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91.
5. Levelezési cime

8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.

6. Alapité tagok?

a) Balatonederics kdzség 6nkormanyzata 8312 Balatonederics, Kossuth u. 84.

b) Hegymagas kozség Snkormanyzata 8265 Hegymagas, Szigliget u. 13.

c) Lesencefalu kdzség dnkorményzata 8318 Lesencefalu, Kossuth utca 46.

d) Lesenceistvand kozség 6nkormanyzata 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.

e) Lesencetomaj kbzség dnkormanyzata 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 51.
f) Nemesvita kozség Snkormanyzata 8311 Nemesvita, Dézsa Gy. u. 8.

g) Szigliget kozség 6nkormanyzata 8264 Szigliget, Kossuth u. 54.

h) Uzsa kodzség nkormanyzata 8321 Uzsa, Lazhegy utca 21.

2 Balatonederics Onkorményzatinak Képvisels-testiilete 75/2011. (IV.18.) sz4m1 hatdrozataval, Nemesvita Onkorményzatanak
Képviseld-testillete 49/2011. (IV.18.) szamu hatdrozatival, Lesencetomaj Onkorményzatinak Képvisel§-testiilete 38/2011.
(IV.18.) szamu hatérozataval, Lesenceistvand Onkorméanyzatsnak Képvisel6-testiilete 45/2011. (IV.18.) szami hatérozatéval,
Lesencefalu Onkorményzatinak Képviselo-testillete 30/2011. (IV.18) szamu hatarozataval, Uzsa Onkormanyzatinak
Képvisels-testiilete 30/2011. (IV.18.) szdmu hatérozatdval, Szigliget Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete 58/2011. (IV.18.)
szamd hatarozataval, Hegymagas Onkorményzatanak Képvisels-testiilete 58/2011. (IV.18.) szama hatarozataval moédositott
szbveg. Hatalyba lépés napja: 2011. janius 1.



7. Alapit6 Okirat kelte, szama

a) kelte: 2006. december 04.
b) szama: 1852/2006

8. Villalkozasi tevékenység

Az Alapit6 Okirat szerint vallalkozasi tevékenységet nem folytat.

9. Munkarend
9.1. A munkarend:

a) A Szolgalat dolgozéjanak munkaideje heti 40 6ra.
b) A munkaid6 hétf6t6l-péntekig terjed. 8.00-16.00 6raig.

9.2.  Azigyfélfogadas rendje:

9.2.1. Gyermekjoléti Szolgalat:

a) Lesencefalu

b) Lesencetomaj
c) Lesenceitvand
d) Uzsa

e) Balatonederics

Polgérmestéri Hivatal
Kossuth Lajos utca 91.
Kultarhaz

Polgarmesteri Hivatal.

Polgarmesteri Hivatal

f) Nemesvita Konyvtar
g) Szigliget Polgarmesteri Hivatal
h) Hegymagas Polgarmesteri Hivatal

9.2.2. Csaladsegit6 Szolgalat:

a) Lesencefalu
b) Lesencetomaj
c) Lesenceitvand
d) Uzsa

Polgarmesteri Hivatal
Kossuth Lajos utca 91.
Kultarhaz

Polgéarmesteri Hivatal.

e) Balatonederics Polgarmesteri Hivatal
f) Nemesvita Konyvtar

g) Szigliget Polgérmesteri Hivatal
h) Hegymagas Polgérmesteri Hivatal
10. Kliensfogadas

Hétfstol-Péntekig: 8,00-16,00 6raig,

valamint az egyes szolgaltatdsokhoz igazodva

11. Az intézmény miikodési teriilete:

a) Balatonederics,
b) Hegymagas,
c) Lesencefalu,

Heétf6 9.00 o6ratol 10.30 6raig
Hétf6 11.00 6ratol 12.30 éraig
Kedd 10.00 6rat6l 11.30 6raig
Kedd 8.00 6ratol 9.30 6raig
Szerda 11.00 6rat6l 12.30 6raig
Szerda 9.00 6ratél 10.30 6raig
Cstitortok 11.00 6rat6l 12.30 éraig
Csiitortok 9.00 6ratél 10.30 oréig

Hétf6 9.00 6ratol 10.30 6raig
Hétfé 11.00 6ratol 12.30 oréig
Kedd 10.00 6ratol 11.30 6raig
Kedd 8.00 6ratol 9.30 6raig
Szerda 11.00 6rat6l 12.30 6raig
Szerda 9.00 6ratol 10.30 6raig
Csiitortok 11.00 6ratol 12.30 6raig
Csiitortok 9.00 6ratél 10.30 éraig



d) Lesenceistvand,

e) Lesencetomaj,

f) Nemesvita,

g) Szigliget és

h) Uzsa Onkormanyzatainak kozigazgatasi teriilete.

12. Miik6dés megkezdésének idépontja

2007. januar 01.

13. Adészam

A Szolgélat 6nélléan adészammal nem rendelkezik.
14. SzamlavezetS pénzintézet és szimlaszam

a) A Szolgalat nall6an bankszdmlaval nem rendelkezik.

b) Gazdélkodasi feladatait a ,Lesence Volgye” Teleptilések Korjegyzésége 8319
Lesenceistvand, Kossuth utca 145. latja el.

¢) OTP Bank RT. K6zép Dunéntuli régio, 8300 Tapolca, Fé-tér 2.,

d) 11748052-15427827-00000000 koltségvetési elszamolasi szamla.

15. Feliigyeleti szerve3

Lesenceistvand Kézség Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete,
8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.

16. A Szolgilat elérhetéségérél szol6 tajékoztatas rendje

a) Valamennyi telepiilési 6nkorményzat hivatalos lapjaban. Szolgalatvezet6 az érintett
telepiilések hivatalos lapjairél nyilvantartast vezet, mely nyilvantartds tartalmazza a lap
elnevezését, a szerkesztGség cimét, elérhetSségeit.

b) Valamennyi telepiilésen hirdetmény utjan is tajékoztatast kell adni. Szolgalatvezets a
telepiilések hirdet6tablair6l nyilvantartast vezet, mely nyilvéntartas tartalmazza a telepiilés
megnevezését, a hirdets tabla(ak) cimét.

c) Internetes web oldallal rendelkezé telepiilések esetén a tdjékoztatast a web oldalon is meg
kell adni. Szolgélatvezet6 a telepiilések internetes cimérél nyilvantartast vezet.

d) A téjékoztatés elhelyezhets a telepiilések orvosi rendeléiben, gydgyszertdraiban, mas
szocidlis szolgaltatast nytjiok hirdetStablajan.

e) A tajékoztatas megjelenithet6 helyi televizi6ban.

f) Az ellatottjogi-, gyermekjogi képvisels és a jogi segitségnyijté nevét, cimét, elérhetsségét,
ugyfélfogadasi idejét fentiek szerint kell tajékoztatasul megadni.

? Balatonederics Onkorményzatanak Képvisel6-testiilete 75/2011. (IV.18.) szami hatérozataval, Nemesvita Onkorméanyzatanak
Képviseld-testiflete 49/2011. (IV.18.) szamu hatrozatdval, Lesencetomaj Onkorményzatinak Képvisel6-testiilete 38/2011.
(IV.18.) szdmu hatérozatéval, Lesenceistvand Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete 45/2011. (IV.18.) szdmu hatérozataval,
Lesencefalu  Onkorményzaténak Képvisels-testiilete 30/2011. (IV.18) szami hatérozataval, Uzsa Onkormanyzatinak
Keépvisels-testiilete 30/2011. (IV.18.) szdmt hatdrozataval, Szigliget Onkorméanyzatsnak Képviselo-testiilete 58/2011. (IV.18.)
szamt hatérozatéval, Hegymagas Onkorményzaténak Képviselo-testiilete 58/2011. (IV.18.) sz4mti hatsrozataval médositott
szoveg. Hatalyba lépés napja: 2011. janius 1.



17. A Szolgalat bélyegzdje

17.1. Hosszu (fej) bélyegzé

Szoveg: »Egytitt Egymasért” Szocialis és Gyermekj6léti Szolgélat
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca. 91.

Lenyomata:

17.2. Korbélyegzs:
Széveg: ~Egyiitt Egymasért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat felirat, kdzépen a
Magyar Koztarsasag cimere, atméréje 30 mm.

Lenyomata:

17.3. Iktat6bélyegzs:

Szoveg: ~Egytitt Egymasért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgélat
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91.
Az tigyirat érkezése, szama, el6szama, mellékletei
és az ligyintézs/ eléado.

Lenyomata:

18. A Szolgilat szervezeti felépitése

18.1. A Szolgalat egységes szerv. Szervezeti egységek szakmai 6nallosagat biztositani kell.

18.2. A Szolgalat szervezeti egységei:

a) munkakori megnevezés létszam
b) intézményvezetd (csalddgondozo) 116
¢) csaladgondozo 116
d) csaladsegit6(vezets gondozdi feladatok) 116
e) hazi gondozo 916



18.3. Az alap-, és kiegészits tevékenységek forrasai:

A kozponti koltségvetésben évente a koltségvetési torvény alapjan biztositott normativ
hozzajérulés, valamint normativ, kitott felhasznalasta tamogatés.

19. A Szolgalat jogallasa

a) A koltségvetési szerv vallalkozasi tevékenységet nem lat el, 6nallé bankszamléval,

ad6szdmmal nem rendelkezik.
b) A koltségvetési szerv besoroldsa a gazddlkodds megszervezésének moédjara tekintettel

onélléan miikods.

c) A koliségvetési szerv besoroldsa az elSiranyzatok feletti rendelkezési jogosultsag
szempontjabol részjogkorrel rendelkezd.

d) Gazdilkodasi feladatait ,Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzésége 8319
Lesenceistvand, Kossuth utca 145. latja el.

20. Gazdalkodasanak belsé ellendrzése

a) Tapolca és Kérnyéke Kistérség Tobbeélu Tarsulasa latja el.
b)Székhely: 8300 Tapolca, Nyarfa u. 3.
¢) Levelezési cime: 8300 Tapolca, Nyarfa u.3.

21. Vezetdjének kinevezési rendjet

a) Az ,Egyiitt Egymaésért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgdlat vezetSjének, mint
intézményvezetének a kinevezése, megbizdsa, a megbizds visszavondsa, fegyelmi jogkor
gyakorldsa, Osszeférhetetlenség megéllapitdsa, felmentése - a tarsult onkormanyzatok
Képvisel6-testiiletei egyetértését kovetben - Lesenceistvand Kozség Onkorményzatanak
Képvisel6-testiilete hataskorébe tartozik.

b) Egyéb munkéltatéi jogokat az intézményvezetS felett Lesenceistvand polgarmestere
gyakorolja.

22. Képviselet

A Szolgalat képviseletét a mindenkori vezets latja el. A Szolgalat nyilatkozatait a vezetd
atjan teszi meg. A képviseletre jogosult személy koteles névalairasat, alairasi cimpéldanyon
bejelenteni.

23. Koltségvetési szerv jogkiore a vagyongazdilkodasban:

A koltségvetési szerv feladatellatasat biztosité ingatlanvagyon, mely természetben 8318
Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91. szam alatt taldlthaté Lesencetomaj Onkorményzatanak
tulajdonaban 4ll. Az ingatlanvagyon hasznélata/hasznositasa a tulajdonos énkorményzat
vagyongazdalkodasrodl sz6l6 rendeletében foglaltak szerint torténik. A koltségvetési szerv

* Balatonederics Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete 75/2011. (IV.18.) szdmt hatdrozatsval, Nemesvita Onkorméanyzatanak
Képvisel6-testiilete 49/2011. (IV.18.) szamu hatdrozatéval, Lesencetomaj Onkormanyzatinak KépviselS-testilete 38/2011.
(IV.18.) szamu hatarozataval, Lesenceistvand Onkorményzatanak Képvisels-testiilete 45/2011. (IV.18.) szam@ hatérozataval,
Lesencefalu Onkormanyzatanak Képviselo-testillete 30/2011. (IV.18)) szamii hatsrozatival, Uzsa Onkormanyzatanak
KépviselS-testiilete 30/2011. (IV.18.) szam@ hatérozataval, Szigliget Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete 58/2011. (IV.18.)
szami hatérozataval, Hegymagas Onkorményzaténak Képviselo-testiilete 58/2011. (IV.18.) szamt hatérozataval médositott
szbveg. Hatélyba 1épés napja: 2011. janius 1.
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alapitaskori ing6sag vagyona valamint a miikodés alatt szerzett ingésag vagyona az alapitok
koz6s tulajdonat képezi.

24. Jogok és kotelezettségek

24.1. A Szolgélat dolgozéinak jogai:

A Szolgélat dolgozéinak elidegenithetetlen és alland6an érvényes joga, hogy:
a) aMagyar Koztarsasag Alkotményéban megfogalmazott jogait gyakorolhassa;

b)

<)
d)

e)

megismerje a Szolgalat terveit, célkitlizéseit, részt vehessen ezek alakitdsanak
folyamataiban és megtehesse munkéjaval 6sszefiiggs javaslatait;

Szabadon kinyilvanitsa véleményét a munkahelyi tanacskozasokon;

A végzett munkajaért megkapja azt a bért, keresetet, jutalmat, juttatast, kedvezményt,
amely a Munka Torvénykonyve, a munkaszerz6dés, valamint a Szolgalat belss
szabalyai alapjan jar;

Szamara biztositva legyenek a munkavégzés feltételei és eszkozei.

24.2. A Szolgélat valamennyi dolgozéjanak kotelessége sajat munkateriiletén:

a)
b)

9
d

D

El6segiteni a Szolgalat célkittizéseinek maradéktalan és eredményes teljesitését;
Barmely munkatirs megbetegedése illetve tévolléte esetén szakképzettségéhez
mérten ellatni helyette a'gondozasi feladatokat a Szolgalat hatékony és folyamatos
miikddése érdekében.

A jogszabalyokban, bels¢ szabalyzatokban és utasitisokban eldirt feladatok, el6iras
szerint végrehajtani, azok végrehajtasat el6segiteni és ellen6rizni;

Az Alapité6 hatarozatait, és a polgarmester intézkedéseit késedelem nélkiil
végrehajtani;

Munkateriiletén a torvényességet betartani;

A munkakorével jaré (funkcionalis) ellendrzési feladatok folyamatosan és
kovetkezetesen ellatni;

A vagyon és eszk6zok megdviasat elémozditani;

A baleset vagy anyagi kar megel6zése (megsziintetése) érdekében intézkedni, vagy
erre illetékesek figyelmét felhivni;

A munkahelyen az el8irt idpontban munkara képes éllapotban megjelenni;
Munkaidejét beosztasanak megfelels, hatékony munkavégzéssel tolteni;

A felettese altal kiadott munkat haladéktalanul megkezdeni, a vonatkoz6
jogszabélyoknak és utasitisoknak megfeleléen hataridére végrehajtani és
tevékenységérdl felettesének beszamolni;

Nem szabad a dolgozénak mas szerveknél tartott-értekezleteken allast foglalniuk, ha
arra felhatalmazast nem kapnak;

m) A mas szerveknél tartott értekezletekrSl, a megbizott dolgozé, a kikiildd felettes

n)

p)

részére minden esetben tartozik jelentést tenni;

A Szolgalat klienseivel és dolgozoival szemben udvarias, el6zékeny és figyelmes
magatartast  tanusitani, Oltozkodésében és  viselkedésében az  Alapitd
kovetelményeinek megfelelni, az elSirt szakmai oktatdson, = tovabbképzésen
rendszeresen részt venni, munkaja ellatdsahoz sziikséges és el6irt képesitést letenni;
A rendelkezésére bocsatott munkaeszkdzoket, felszereléseket gondosan megGrizni,
az anyagokat pedig takarékosan kezelni;

A Szolgalat gazdalkodasdhoz sziikséges eszkozok és anyagok csak a Szolgalat
érdekében hasznalhatdk, illetve hasznosithatok;



9
1)

A jogtalan hasznalattal a Szolgélatnak okozott kart a munkajog szabélyai szerint meg
kell tériteni.
Személyi azonossagat az igazolvannyal igazolja.

24.3. A Szolgélat vezetSjének jogai, kotelességei:

a)
b)

<)

e)

g)

h)

)

h)

Jogszabalyokat, belsé utasitdsokat és rendelkezéseket a beosztott dolgozékkal
pontosan és félre nem értheté médon kéz6lni, azokat betartani és betartatni;

A vezet6 koteles a dontést kozolni azokkal a dolgozokkal, akiket a déntés érint, a
kozlés elmaradasabol vagy késedelmébsl szarmazé karért a dontésre illetékes,
munkajogi, illetve polgari jogi felel6sséggel tartozik;

A munkafegyelmet betartani és betartatni;

A beosztott dolgoz6k munkajat ellendrizni;

El6segiteni az iranyitasa al4 tartozé dolgoz6k, mas szervezetekkel valé zavartalan
egyiittmiikodését;

A dolgozdk részére a folyamatos munkat, illetve a munka elvégzésének feltételeit
biztositani;

A Szolgalat dolgozéinak munkajat az 4ltalanos érvényi rendelkezések keretei kozott
megszervezni, a munkamédszereket meghatarozni, a munkat operativan iranyitani,
azt rendszeresen értékelni, és az ehhez sziikséges adatszolgaltatist megszervezni;
megallapitasair6l, tapasztalatairél, az esetleges hidnyossagokrol, hibakrsl a
polgarmestert tdjékoztatni; kérni, hogy a dolgozok jogos bériiket, az Sket megillets
kedvezményeket és juttatdsokat megkapjak; megakadalyozni minden olyan
cselekményt, amely jogosulatlan munkabért vagy egyéb juttatds felvételére iranyul;
Az irényitasa alatt 4116 Szolgalatban a humanpolitikai célokat megvalésitani;

A beosztott dolgozokat szakmailag segiteni, tovabbképzésiik feltételeit biztositani és
szakmai oktatdsukat megszervezni, valamint sajat szakmai ismereteit folyamatosan
béviteni;

A pélyakezdo fialalok szakmai fejlGdését el6segiteni;

A balesetvédelmi és munkavédelmi utasitdsokat betartani és betartatni, a
végrehajtasukat ellen6rizni és az el6iras szerinti llapotok meg6vésat szorgalmazni;
A képviseleti, alairasi jogaval a meghatalmazés keretein beliil élni, a hozza tartozé
szervezet altal készitett adatszolgaltatdsokat, leveleket és egyéb digyiratokat
ellenGrizve alairni;

Biztositani a nyilvantartisok egyezSségét az altala iranyitott teriileten kiallitott
mindennem( nyilvantartés alaki, tartalmi, szamszaki szempontbol valé helyességét,
teljességét;

Az okmanyok gondos kezelését, el6irasszerti irattarolasat, megbrzését, selejtezését az
el6irasoknak megfelelGen megszervezni;

Szigorti szamadést okmanyok 6rzésének, kezelésének rendjét biztositani és annak
végrehajtasat ellendrizni;

A haszndlatra atvett cégbélyegz6t meg6rizni és jogtalan felhasznéldsat
megakadalyozni;

Intézkedni a kiils6 és belsellendrzések altal feltart, teriiletét érinté hisnyossagok
megsziintetése érdekében;

Részt venni és véleményt kifejteni azokon a tandcsokozasokon, értekezleteken,
munkamegbeszéléseken, amelyek feladatkdrébe tartozo kérdésekkel foglalkoznak;
Munkateriiletét érint6 szabélyzatot, rendelkezést, iigyrendet, utasitist el6zetesen
véleményezni, illetve ilyen készitését kezdeményezni;



t) A Szolgalat munkahatékonysagat javits, eredményességét novels, fejlesztését célzo
javaslatokat tenni, illetve tdmogatni;

u) Az iranyitdsa ala tartozé szervezet részére el6irt feladatok, nyilvantartdsi és
adatszolgdltatasi kotelezettségek maradéktalan teljesitésért6l gondoskodni, egyben
megakadalyozni a munka végzéséhez sziikségtelen informécidk gydjtése,
feldolgozasat és szolgaltatasat.

244. Az alapszolgaltatasban résztvevs alkalmazott a feladat ellatdsdra vonatkozé
felhatalmazast munkaltat6i igazolvannyal igazolja.

24.4.1. Az igazolvény tartalmazza:
a) aszolgélat elnevezését, cimét,
b) azigazolvany megnevezést,
c) azigazolvany szamat,
d) az alkalmazott nevét,
e) az alkalmazott személyi azonosité igazolvanyanak cimét,
f) az alkalmazott fényképét,
g) aszolgalat hivatalos bélyegzéjének lenyomatat,
h) a feladat meghatarozasat,
i) akozfeladat ellatidsanak tényét, utalast a hivatalos személyi tisztségre.

25. A Szolgilat feladata

A Szolgélat altal ellatandé alapfeladat:
a) 889922 Hazi segitségnyjtas
b) 889924 Csaladsegités
c) 889921 Szocidlis étkeztetés
d) 889201 Egyéb szocialis és gyermekjoléti szolgaltatas

25.1. Alapfeladatai:

A szociélis és gyermekjoléti ellatérendszer szervezésének legfébb célja a szolgéltatasaihoz
valé hozzaférhet6ség teriileti-, kistérségi-, telepiilési kiilonbségeinek, egyenl6tlenségeinek
felszamolasa.

a) A szocidlis alapellitds szervezésének célja, hogy a raszorult a mindennapi élethez
sziikséges készségeit megtartsa, fejlessze, 6néllo életvitelének fenntartasdhoz segitséget
kapjon, problémait a szocialis kornyezetének megtartasaval legyen képes rendezni, tovabba,
hogy az intézményi ellatasbdl (szocialis otthon, kronikus egészségiigyi ellatas) a sajat
kornyezetébe visszahelyezhet6vé véljon.

b) A gyermekjoléti szolgdltatds olyan, a gyermekek érdekeit véds specidlis személyes
szolgaltatds, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznélaséval
szolgdlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténs nevelkedésének
el6segitését, a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

25.2.A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szol6 tobbszor médositott 1993. évi I
torvény

a) 62. §-aban meghatarozott étkeztetés,

b) 63. §-dban meghatarozott hazi segitségnyu;jtas,

c) 64. §-4ban meghatédrozott csalddsegités,
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25.3.A gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 tobbszor médositott 1997,
évi XXXL. torvény

a) 39. §-aban meghatarozott gyermekjoléti szolgaltatds,

b) 40. §-dban meghatarozott gyermekjoléti alapellatasi feladatok ellatasa.

26.A gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok:

a) a gyermeki jogokrol, és a gyermek fejl6dését biztosité tdmogatasi formakrél valé
tajékoztatas, a timogatashoz torténd hozzajutds elésegitése,

b) a csaladtervezési, pszicholégiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés, és karos
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadas, az ezekhez valé hozzajutds eldsegitése,

) szocidlis valsaghelyzetben 1év6 varand6 anyak tdmogatdsa, segitése, tanacsokkal val6
ellatasa, csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet§ ellatdshoz valé hozzajutas
szervezése,

d) szabadidés programok szervezése,

e) hivatalos iigyek intézésének segitése,

f) a veszélyeztetettséget észlels jelz6rendszer miikodtetése, az elsidézs okok feltarasa,
ezekre megoldési javaslat készitése,

g) csalad-és utégondozéas biztositasa, a gyermek problémainak rendezése, a csaladban
jelentkez6 mitikodési zavarok ellensilyozédsa, csaladi konfliktusok megoldasanak
eldsegitése, a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében,

h) az egészségiigyi és szocialis ellatas, valamint hatosagi beavatkozas kezdeményezése,

i) a telepiiléseken él6 gyermekek szocidlis helyzetének, veszélyeztetettségének folyamatos
figyelemmel kisérése, a veszélyeztetettség megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében,

j) gyermekjoléti szolgélat szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatok ellatésa.

27. A hazi gondoz6 feladatai elldtdsa soran segitséget nytjt ahhoz, hogy az ellatast igénybe
vevd fizikai, mentélis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének
és egészségi allapotdnak megfeleléen, meglévé képességeinek fenntartdsaval,
felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott legyen.

28. Csaladsegités korébe tartozik kiilonosen:

a) a szocialis, életvezetési és mentdlhigiénés tanacsadast,

b) a csalddgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak el6segitését, a csaladi szocialis fesziiltségek okainak feltarasa, a megoldésokra
javaslat készitése és segitségnyujtas, csaladgondozas

©) a veszélyeztetettséget és a krizishelyzetet észlels jelzérendszer miikodtetését, ennek
keretében a szocialis és egészségiigyi szolgéltatok, intézmények, az oktatasi intézmények, a
gyermekjoléti szolgélat, a partfogo feliigyeldi és jogi segitségnytijté szolgélat, valamint a
tarsadalmi szervezetek, egyhdzak és maganszemélyek részvételének biztositasat a
megel6zésben,

d) a human jellegti civil kezdeményezések elSsegitését, kozosségfejleszts, valamint egyéni és
csoportos terapids programok szervezését,

e) a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitdszer-problémaval kiizdék, illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

f) a csaladokon beliili kapcsolaterGsitést szolgdlé kozdsségépits, csaladterapias,
konfliktuskezel6 meditaciés programokat és szolgaltatdsokat, valamint a nehéz
élethelyzetben él6 csaladokat segits szolgaltatasokat.
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g) hivatalos iigyek intézésének segitése,
h) egyiittmiikodés mas intézményekkel, tarsadalmi szervezetekkel, csoportokkal.

A csaladsegits szolgalat csaladgondozéi feladatokat lat el, ellatdsokat kozvetit és szervezési
tevékenységet végez.

29. A Szolgalat feladata az dnkormanyzatok miikodésével kapcsolatban:
a) A Szolgalat évente beszdmol a végzett munkajarol,
b) kezdeményezi a telepiilési Snkorményzainal az Gj ellatasok bevezetését.

30. A Szolgilat feladata az tigyfélfogadas terén:
a) a kulturalt, udvarias iigyfélfogadas az Szmsz-ben rogzitett tigyfélfogadés teljes
id6tartama alatt,
b) az iigyfelek 6nkorményzati tigyeinek dontésre val6 el6készitése,
c) az iigyfelek 4llamigazgatasi tigyeinek torvényes, gyors intézése, és a szakszerti
tajékoztatds nyujtasa.

31. A Szolgalat feladata a kapcsolattartas, egyiittm(ikodés terén:

a) kapcsolatot tart fenn a kdzszolgaltatast végzé szervekkel,

b) gondoskodik az énkorményzati tarsulas megéllapodéasaban és a szakmai programban
foglaltak végrehajtasarol,

¢) egyiittmtikodik az énkormanyzatok intézményeivel,

d) gondoskodik a lakossagot érinté elSirasok kihirdetésérél, a lakosséag tajékoztatasardl
(hirdetmény, sziikség esetén szérélap ttjan),

e) a koz érdekében a jogszabalyoknak és az iranyité képviselStestiiletek dontésének
megfelel6en szakszertien ellatni valamennyi feladataba rendelt iigyet.

32. A szolgélatvezets a jelzérendszer tagjairél naprakész nyilvantartast vezet. A
nyilvantartas tartalmazza:

a) aszervezet megnevezését,

b) a szervezet székhelyét,

¢) aszervezet levelezési cimét,

d) aszervezel képviselSjének nevél,

e) aszervezet telefonszamat,

f) aszervezet faxszamat,

g) aszervezet e-mail cimét,

h) aszervezet honlapjat.

33. A kapcsolattartasban résztvevik

33.1 Orvosi szolgilat:

a) Orvosi Rendel6 8318 Lesencetomaj, Kossuth u. 96.
b) Orvosi Rendel6 8318 Lesencefalu, Kossuth u. 48.

c) Orvosi Rendel6 8319 Lesenceistvand, Kossuth u. 91.
d) Orvosi Rendel6 8321 Uzsa, Lazhegy utca 21.

e) Orvosi Rendel6 8312 Balatonederics, Egry u. 2.

f) Orvosi Rendel6 8311 Nemesvita, Dézsa u. 8.

g) Orvosi Rendel6 8264 Szigliget, Kossuth u. 23.

h) Orvosi Rendel 8265 Hegymagas, Szigligeti u 13.

33.2. Védindi szolgdlat:
33.2.1. Lesencetomaj-Lesencefalu-Balatonederics-Nemesvita Védén6i Szolgalat:
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a) Tanacsado6 8318 Lesencetomayj, Kossuth Lajos utca 75.

b) Tanacsado6 8312 Balatonederics, Egry u. 2.

33.2.2. Lesenceistvand-Uzsa Védénéi Szolgalat

Tanéacsad6 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 91.

33.2.3. Szigliget-Hegymagas-Badacsonylabdihegy-Badacsonytdrdemic-Raposka Védénéi
Szolgalat

Tanacsad6 8264 Szigliget, Kossuth u. 21.

33.3. Fogorvosi szolgilat:
a) Fogorvosi Rendel6 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 96.
b) Fogorvosi Rendels 8312 Balatonederics, Egry u. 2.

33.4. Iskolik:

a) Estvos Kéroly Kozos Fenntartast Ovoda, Altalanos Iskola és alapfokt Miivészetoktatasi
intézmény, 8314 Vonyarcvashegy, F6 u. 84/1.

b) Balatonedericsi tagintézményei:

ba)Altalénos Iskola, 8312 Balatonederics, Kossuth u. 115.

bb) Napkézi Otthonos Ovoda, 8312 Balatonederics, Kossuth u. 110.

c), Lesence V&lgye” Kozos Fenntartast Altalanos Iskola 8318 Lesencetomaj, Nedeczky K. u.
2.

d) Szigliget Koz6s fenntartasti Altaldnos Iskola 8264 Szigliget, Kossuth u. 53.

33.5 . Ovodik:
a) Eotvos Kéroly K6z6s Fenntartastt Ovoda, Altalanos Iskola és alapfoka Miivészetoktatasi
_intézmény, 8314 Vonyarcvashegy, F§ u. 84/1.
b)Balatonedericsi tagintézményei:
' ba) Altalanos Iskola, 8312 Balatonederics, Kossuth u. 115.
“bb) Napkszi Otthonos Ovoda, 8312 Balatonederics, Kossuth u. 110.
c) Szazholdas Pagony Napkozi-otthonos Ovoda 8319 Lesenceistvand, Zrinyi u. 10.
d) Koz6s Fenntartast Mesevar Napkozi Otthonos Ovoda 8318 Lesencetomaj, Nedeczky K. u.
1.
e) Napkozi-otthonos Ovoda 8264 Szigliget, Kossuth u. 53.

33.6. Gydmbhatosdg:
a) Balatonederics és Nemesvita Kozségek Korjegyzsje 8312 Balatonederics, Kossuth u. 84.
b) , Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzésége Korjegyzdje 8319 Lesenceistvand, Kossuth

utca 145.
c) Szigliget és Hegymagas Kozségek Korjegyzsje 8264 Szigliget, Kossuth u. 54.

33.7. Gydmbhivatal:
Polgérmesteri Hivatal - mint Gydmbhivatal - 8300 Tapolca, Hs6k tere 15.

33.8. Veszprém Megyei Korminyhivatal Szocidlis és Gydmhivatala:
8200 Veszprém, Megyehaz tér 1.

33.9. Nevelési Tandcsado:
8300 Tapolca, Nagykoz u. 1.

33.10. Gyermekjogi képuviseld:

Herczeg Rita gyermekjogi képvisel6 06/20/4899-636 telefonszamon, valamint a 2032
Erd, Pf:17. szamu levelezési cimen érhets el. Egyéni megkeresés alapjan
eléreegyezetett helyen és id6ben.
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email cim: herczeg.rita@jogvedok.hu

33.11. Elldtott-jogi képviseld:

Forsthoffer Erzsébet, fogado6ra helye és ideje: Id6sek Otthona Kiils6vat, Béri Balogh Adam
u. 1. (levelezési cime is) minden hénap masodik keddjén 15,00 - 17 ,00 6réig.

Tovabbi elérhetSségei:

telefon 06/20/489-9603

e-mail cim: jopkov@hu.inter.net

33.12. Veszprém Megyei Kormdnyhivatal Igazsigiigyi Szolgdlata:
a) Jogi segitségnytijté osztilya

8200 Veszprém, Kossuth u. 10.

Telefonszam: 06/88 590 375

A hivatal fax szama: 06/88 590 376

b) Fiatalkoru btinelkovet6k Partfogé Feliigyel6i Osztalya
8200 Veszprém, Kossuth u. 10.

Telefonszam: 06/88 510 445

Fax szam: 06/88 510 444

33.13. Munlkaiigyi Szervezet:
Fejér Megyei Korméanyhivatal Munkaiigyi Kézpont Tapolcai Kirendeltsége
8300 Tapolca, Liszt F. u. 1/1

33.14. Személyes gondoskoddst nyiijto intézmények:

a) Tapolca és Kérnyéke Kistérség Tobbeélu Tarsulasa 8300 Tapolca, Nyérfa u. 3.
b) Balatonfelvidéki Tamogat6 Szolgalat 8308 Zalahalap, Petdfi tér 4.

c) Balatonfelvidéki Kozosségi Szolgalat 8200 Tapolca, Kossuth u. 2.

33.15. Fogyatékos személyek érdekképuiselete:
Ertelmi Fogyatékosok és Segit6ik Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége Tapolcai Kozhaszna

Egyesiilet 8300 Tapolca, Nagykoz u. 1.

33.16. Tapolca és Kornyéke Kistérség Tobbcéli Tarsulds:
8300 Tapolca, Nyérfa u. 3.
Tel/ fax: 06/87 510-302

34. Az ellatottak és szocialis szolgaltatast végzdik jogainak védelme

Az Sztv. és a Gyvt. szerint vannak olyan jogok, amelyek minden ellatotti csoportot
megilletnek, pl: az élethez, emberi méliosaghoz, a testi-lelki egészséghez, tulajdon, a
személyes adatok, a magéntitok védelme. Ezenkiviil vannak specidlis helyzetben 1év6
ellatottak, akiknek sajatos egyéb jogai is megfogalmazasra keriiltek, pl: az akadalymentes
kornyezethez val6 jog, az informacichoz val6 hozzaférés joga, vagy az Snrendelkezés joga. A
torvényi szabalyozas ugyanakkor garancia is a szocidlis szolgaltatasokat igénybevevék
részére, kiilonosen a bentlakasos intézményben él6k esetén.

Az éllatotti jogok érvényesitése minden intézményvezets és dolgozé feladata, hiszen az
ellatott-jogi képvisel6 nem oldhat meg mindent a napi ligyekben.
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35. Az ellatott-jogi képviseld feladatai elsésorban

a) az ellatotti jogokkal kapcsolatos tajékoztatas,

b) az ellatottak, vagy hozzatartozok elltassal kapcsolatos problémainak megoldaséban valé
koézremiikodés,

c) elldtottak panaszainak megfogalmazasaban segitséget nytijt,

d) bizonyos kirben képviselheti az ellatottat,

e) intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal,

f) jelzéssel élhet az illetékes hat6sagok felé a jogsértés megsziintetése érdekében,

g) a korlatoz6 intézkedésekkel kapcsolatos dokumentéciSkat megvizsgalhatja,

h) fogado6riat tart a 100 £6 feletti ellatottai 1étszamu intézményekben, illetve a nappali

i) ellatast biztosit6 intézményekben.

A képvisel6i fogad6orakra barki elmehet, panaszat, észrevételét elmondhatja.
Ellatott jogi képvisel6: Forsthoffer Erzsébet,Veszprém megye, elérhetSség: 20-489-9603

36. A gyermekjoléti szolgaltatas olyan észlel- és jelzérendszert miikodtet, amely lehet6vé
teszi a gyermeket &ltaldban veszélyeztetd okok feltdrdsst, valamint az egyes gyermek
veszélyeztetettségének idSben torténs felismerését. Ennek keretében figyelemmel kiséri a
telepiilésen é16 gyermekek

a) életkoriilményeit és szocidlis helyzetét,

b) gyermekjoléti és egyéb szocialis ellatasok iranti sziikségletét,

<) gyermekvédelmi vagy egyéb hatésagi beavatkozast igényls helyzetét.

37. A gyermekjoléti szolgalat

‘a) kezdeményezi, szervezi és 6sszehangolja a Gyvt. 17. §-4ban meghatarozott, valamint
mas érintett személyek és szervezetek részvételét az észlels- jelz6rendszerben,

b) felhivia. a Gyvt. 17. §-dban meghatarozott személyeket és szerveket jelzési
kotelezettségiik frasban - krizishelyzet esetén utélagosan - torténé teljesitésére,

C) nyilvéntartja, és a kiilon jogszabélyban meghatérozott médon felhasznalja az altala
kezelt adatokat.

37.1. A gyermekj6léti szolgalat az egyiittmiikddés, valamint az észlels- és jelzérendszer
tagjai tevékenysége dsszehangolasa érdekében esetmegbeszélést tart. Az esetmegbeszélésen
elhangzottakrol feljegyzést készit.

37.2. Tarsult Snkormanyzatok képvisel6-testiiletei a tarsulas altal vallalt feladatok ellatasaval
6nall6 csalddgondozét kozosen alkalmazé a ,Lesencéktsl a Balatonig” Szocidlis és
Gyermekjoléti Alapszolgaltaté Tarsulast jelslik ki.
Székhelye: 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.

38. Helyettesités rendje

A helyettesités rendjének alkalmazasa barmely munkavallalé tavolléte esetén
biztositja az intézmény zavartalan zokkenémentes mtikodését.

Az intézményvezets tavollétében az altaldnos vezetSi feladatok ellatdsara sajat
hataskorben jeloli ki helyettesét, vagy eseti jelleggel biz meg helyettesit6t 1-1 konkrét
feladatra.

A szakmai vezetés helyettesitését az intézmény csaladsegitsje végzi.
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A gyermekjoléti szolgalat helyettesitését az intézményvezet6 latja el. A csaladsegitd

szolgalat helyettesitését a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozoéja végzi.

A hazi gondozok helyettesitése: a hazi gondozok barmelyikének tavolléte esetén a
helyettesitésitkr6l a telepiilésen dolgozé masik gondozéné, annak hidnyaban a
szomszédos telepiilés hazi segitségnyujtast ellaté dolgozédja gondoskodik, illetve a

helyettesitéssel jar6 feladatokat a vezets gondozé végzi.

39. A Szolgilat miikdésérél sz616 tajékoztatis rendje

a) Balatonedericsen:

Balatonederics és Nemesvita Kozségek Korjegyz6sége 8312 Balatonederics, Kossuth u. 84.

Onkorményzati helyi Gjsag neve: ,, Dobsz6 helyett”
Szerkesztéség cime: 8312 Balatonederics, Kossuth u. 84.

b) Hegymagason

Szigliget és Hegymagas kozségek KorjegyzGsége 8264 Szigliget, Kossuth u. 64.
Onkorményzati helyi tjség neve: , Uj Hegymagasi Mitjsag”

Szerkeszt6ség cime: 8265 Hegymagas, Jozsef A. u. 11.

¢) Lesencefalun:

Kozséghaza Lesencefalu 8318 Lesencefalu, Kossuth utca 46.

Falugondnoki Szolgéalat 8318 Lesencefalu, Kossuth u. 46.

~Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzosége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca. 145.

d) Lesenceistvindon:

»Lesence Vélgye” Telepiilések Korjegyzésége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.
Onkormanyzati tGjsag neve: Lesence Folyé6irat

Szerkeszt6ség cime: 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.

¢) Lesencetomajon:

~Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzosége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.
Onkormanyzati helyi Gjsag neve: , Lesence Volgye Krénika”

Szerkesztéség cime: Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca. 97.

f) Nemesvitan:
Kozséghaza 8311 Nemesvita, Dézsa Gy. u. 8.
Polgéarmester 8311 Nemesvita, D6zsa Gy. u. 8.

g) Szigligeten:

Szigliget és Hegymagas kozségek Korjegyzésége 8264 Szigliget, Kossuth u. 64.
Onkorményzati helyi Gjsag neve: ,Szigligeti Harsona”

SzerkesztSség cime: 8264 Szigliget, Kossuth u. 53.

h) Uzsan:
~Lesence Volgye” Telepiilések Kérjegyz6sége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.

40. Ftkezés igénybevétele torténhet:
a) étel hazhoz szallitasaval,
b) étel elvitelének lehetségével.
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41. A szociélis étkeztetés biztositdsa vasarolt ebéddel torténik. A étel beszerzésének helye:

a) Balatonedericsen: Napkozi-otthonos Ovoda cime: 8312 Balatonederics, Kossuth u. 110.
konyhé4jarol,

b) Lesencefalun: Lesencetomaj Onkormanyzata 4ltal fenntartott F6z6konyharol, Cime: 8318
Lesencetomaj, Nedeczky K. u. 1.

¢) Lesenceistvandon: Mikola Flérianné altal tizemeltetett F6z6konyharél, Cime: 8321 Uzsa,
Petsfiu. 1.

d) Lesencetomajon: Lesencetomaj Onkorményzata altal fenntartott F6zékonyhar6l, Cime:
8318 Lesencetomaj, Nedeczky K. u. 1.

e) Nemesvitan: Napkozi-otthonos Ovoda cime: 8312 Balatonederics, Kossuth u. 110.
konyhajarol,

f) Szigligeten: Magyar Alkotomtivészeti K6zalapitvany Irodalmi Alkotéhaz, Cime: 8264
Szigliget, Kossuth L. u. 17.

) Uzsan: Mikola Flérianné 4ltal iizemeltetett F6z6konyhar6l, Cime: 8321 Uzsa, Petéfi u. 1.

42. A szocialis ebéd elvihet6 az alabbi helyeken/helyrél:

a) Balatonedericsen: Napkozi-otthonos Ovoda cime: 8312 Balatonederics, Kossuth u. 110,
konyhéjéarol,

b) Lesencetomajon: Lesencetomaj Onkorményzata &ltal fenntartott Féz6konyhar6l, Cime:
8318 Lesencetomaj, Nedeczky K. u. 1.

43. A szocialis étkezés kiszallitasa az alabbiak szerint torténik:

a) Lesencefalun a falugondnoki jarmii bevonasaval,

b) Lesenceistvandon az étkezést nytjt6 konyha szallitsjarmtivével,
¢) Lesencetomajon az intézmény 4ltal iizemeltetett gépjarmtvel,
d) Nemesvitan a falugondnoki jarmd bevonasaval

e) Szigligeten ételkioszt6 sajat jarmtvével,

f) Uzsén az 6nkormanyzat biztositja az étel hazhoz szallitasat,

g) Balatonedericsen az intézmény 4ltal iizemeltetett gépjarmiivel.

43.1. Amennyiben az étkeztetésben részesiil6 személy egészségi allapota indokolja - orvosi
igazolas esetén - a lakdsra torténd kiszallitas munkanapokon 11,30-13,00 6ra kozott torténik.

43.2. Az ebéd valamennyi igénybe vev$ részére egyben, egy ételhordé edényben keriil
kiszallitasra. A napi meleg ebéd munkanapokon biztositott.

43.3. Az étkeztetésr6l az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 4. szamt melléklete szerinti
Igénybevételi Naplo és a 29/1993. (I1.17.) Korm. Rendelet szerinti élelmezési napok
nyilvantartasénak a vezetése az ételkioszté/falugondnok feladata.

Az ellatasban részesiilével megallapodast kell kétni.

44. A szolgaltatasok igénybevételének rendje

A szocidlis ellatas igénybevétele -6nkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselsje
kérelmére torténik.

A korlatozottan cselekvképes személy a kérelmet a torvényes képvisel6 beleegyezésével,
vagy ha e tekintetben a bir6sag a cselekvGképességet nem korlatozza ~ 6nalléan terjesztheti
elé.
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45. Kérelmek benyujtasinak helye

a) Balatonedericsen:

Balatonederics és Nemesvita Kézségek Korjegyz6ség 8312 Balatonederics, Kossuth u. 84.
b) Hegymagason:

Szigliget és Hegymagas Kozségek Korjegyz8sége 8264 Szigliget, Kossuth u. 54.

c) Lesencefalun:

Kozséghdza Lesencefalu 8318 Lesencefalu, Kossuth utca 46.

Falugondnoki Szolgalat 8318 Lesencefalu, Kossuth u. 46.

Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzésége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.
d) Lesenceistvandon:

~Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzésége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.
e) Lesencetomajon:

~Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyzisége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.
f) Nemesvitan:

Ko6zséghaza 8311 Nemesvita, Dozsa Gy. u. 8.

Polgarmester 8311 Nemesvita, Dézsa Gy. u. 8.

g) Szigligeten:

Szigliget és Hegymagas Kozségek Korjegyz6sége 8264 Szigliget, Kossuth u. 54.

h) Uzsan:

~Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyz6sége 8319 Lesenceistvand, Kossuth utca 145.
i) A kérelem benyujthato az ,Egyiitt Egymasért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalathoz,
8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91.

A kérelemhez mellékelni kell a jogszabélyban el6irtakat.
A lakohely szerint illetékes telepiilési 6nkormanyzat a szociélis ellatis igénybevételének
feltételeirdl, az eljarasrol az ellatast igénybe vevét irasban tajékoztatja.

Az ellatast igénybe vevokrol a 1993. évi I torvény 20 . §-a szerinti nyilvantartast sziikséges
vezetni.

Az 1. rész adattartalma:

A 20.§ (2) Az (1) bekezdés szerinti nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

a) A kérelmez6 természetes személyazonosité adatai,

b) A kérelmez$ telefonszama, lako- és tartézkodasi helye, értesitési cime,

c¢) A kérelmez$ allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
jogéllasa, a szabad mozgas és tartézkodas jogara vonatkozé adat

d) A kérelmez6 cselekv6képességére vonatkozo adat,

e) A kérelmez6 toérvényes képviselGje, tovabba a kérelmezé megnevezett hozzatartozéja
természetes személyazonosité adatai, telefonszéma, laké-és tartozkodasi helye vagy
értesitési cime,

f) A kérelem el6terjesztésének vagy a beutal6 hatarozat megkiildésének idépontja,

g) A soron kiviili ellatasra vonatkoz6 igény és

h) Az egyszertisitett el6gondozas vagy az el6gondozas szakaszai lefolytatdsdnak idSpontja.

A 2. rész adattartalma

A 20. § (4) A szolgaltato, intézmény vezetGje a szolgaltatds megkezdésekor a (2) bekezdés
szerinti nyilvantartasban rogzitett adatokat kiegésziti az alabbi adatokkal:

a) Az ellatasban részesiil6 személy Tarsadalombiztositasi Azonosit6 Jele,

b) Az ellatass megkezdésének és megszlintetésének datuma, az ellatss megsziintetésének

modja, oka,
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¢) A jogosultsagi feltételekre és az azokban bekdvetkezett véltozdsokra vonatkozé adatok,
kiiléndsen a szocidlis raszorultsag fennéllasa, a raszorultsdgot megalapozé koriilményekre

vonatkozo6 adatok,
d) Bentlakasos ellatds esetén a soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 déntés , a férShely

elfoglalasanak id6pontja, kozgyogyellatasban részesiil-e.

Szocialis étkeztetés és hazi segitségnyujtas igénybevétele esetén a szolgaltatd az ellatast
igénybevevével a tobbszor moédositott 1993. évi III. térvény 94/C. §. (1) bekezdésében
meghatérozott tartalommal megéllapodast kot.

Megallapodas kotelezs tartalmi elemei:

a) Az ellatas kezdetének id6pontja

b) Az intézményi ellatss idStartama (hatdrozott vagy hatarozatlan)

c) Az igénybevevé szamdra nytjtott szolgaltatasok tartalma

d) A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok, amennyiben az
ellatas téritési dij fizetési kotelezettséggel jar

€) Az ellatas megsziintetésének modja

f) Panasztétel lehet6sége, kivizsgalasi médja.

46. A Szolgalat munkajanak értékelése

A Szolgélat munkatérsa a képviselStestiilet tagjainak, évente egy alkalommal beszamol6t
készit az adott évben végzett munkajarol.

"46.1. A beszémoloénak tartalmaznia kell:

" a) az értékelés napjdig eltelt id6, végrehajtott feladatait,
b) a beszamol6 napja uténi idészak feladatait, figyelemmel a megval6sulds médjara, a
személyi és targyi feltételek meglétére.

46.2. , Lesence Volgye” Telepiilések Korjegyz&je évente legaldbb egy alkalommal a Szolgélat
munkavallaléi és a polgarmesterek részvételével munkaértekezletet koteles tartani.

46.3. A munkaértekezleten a Szolgalat munkajanak értékelése kiterjed:

a) az értékelés napjéig eltelt id6 alatt a feladatellatas helyzetére, kiilonds figyelemmel a
hatéridds jelentések teljesitésére, vagy késésének, elmaradasénak tényére, annak okara.

b) az értékelés napja utédni idszak idGszerii feladataira, megvaldsulds médjara, kiilénos
figyelemmel a személyi és targyi feltételek meglétére, esetleg hignyéra.

c) minden olyan tényre, koriilményre, ami a Szervezeti és Miikodési Szabalyzatban foglaltak
modositasaval jar, pld.: feladat-atcsoportositas, munkakoér-valtozas, stb.

d) a tarsulas tevékenységérdl, a pénziigyi helyzetrsl, a tarsulasi cél megvalésulasarol.

46.4. A munkaértekezletrdl irdsos emlékeztet6t kell késziteni.

a) Az Emlékeztet6nek tartalmaznia kell: a munkaértekezlet helyét, idejét, a jelenlévok
nevét, munkakorét, az elhangzott értékelés, érdemi hozzaszolas, javaslat réviden, lényegre
toréen megfogalmazott tartalmat.

b) Az emlékeztet6t a kdrjegyz6 és a polgarmesterek irjak al4, akik az értekezleten egységesen
jovahagyott feladatok végrehajtasaért feleldsek. A Szolgéalat munkavallaloi kozremiikddnek
a feladatok végrehajtasaban.

c) A Szolgdlat valamennyi dolgozéja koteles a munkaértekezleten elhangzottak

maradéktalan betartésara.
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47. A Szolgilat vagyona

A Kkoltségvetési szerv feladatellatasat biztosité ingatlanvagyon, mely természetben 8318
Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91. szam alatt taldlhaté Lesencetomaj Onkormanyzatanak
tulajdonaban all. Az ingatlanvagyon hasznalata/hasznositasa a tulajdonos cnkorményzat
vagyongazdalkodasrol szolé rendeletében foglaltak szerint torténik. A koltségvetési szerv
alapitaskori ing6sag vagyona valamint a mitkodés alatt szerzett ingosag vagyona az alapiték
kozos tulajdonat képezi.

48. A Szolgilat fenntartasanak kéltségeihez a tarsult 6nkormanyzatok az aliabbiak szerint
jarulnak hozza

a) Csaladsegités:

Uzsa, Lesenceistvand, Lesencetomaj, Lesencefalu, Nemesvita és Balatonederics Szigliget és
Hegymagas énkormanyzatai lélekszamaranyosan jarulnak hozza a koltségekhez.

b) Gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok:
Uzsa, Lesenceistvand, Lesencetomaj, Lesencefalu, Nemesvita és Balatonederics Szigliget és
Hegymagas nkormanyzatai lélekszamaranyosan jarulnak hozza a koltségekhez.

¢) Hazi segitségnyiijtas:

ca) Uzsa, Lesenceistvand, Lesencetomaj, Lesencefalu, Nemesvita, Balatonederics és Szigliget
onkorményzatai ellatottak aranydban jarulnak hozza a koltségekhez.

cb) Hegymagas a hazi segitségnyujtast nem veszi igénybe, hozzéajarulast nem nyuijt.

d) Etkeztetés:

da) Uzsa, Lesenceistvand, Lesencetomaj, Lesencefalu, Nemesvita, Balatonederics és Szigliget
o6nkormanyzatai ellatottak ardnyaban jarulnak hozza a koltségekhez.

db) Hegymagas az étkeztetést nem veszi igénybe, hozz4jarulast nem nydjt, nem veszi
igénybe a szolgaltatast.

e) A szakmai iranyitdssal jar6 koltségekhez walamennyi tarsult Onkorményzat
lélekszamaranyosan jarul hozza.

49. A Szolgalat helyiségeinek hasznalati rendje

A Szolgalat helyiségei:

a) Ingatlan/ épiilet megnevezése, cime: 8318 Lesencetomaj, Kossuth Lajos utca 91.

b) Epiileten beliil 1 db varakozohelyiség, 1 db irodahelyiség, 1 db interjuszoba

c) Ko6zos hasznélati helyiségek: pl. konyha, mosdo,

d) Felszerelési targyak: pl. beépitett szekrény, telefonhalézat, asztal, szék, telefon/fax.

A Szolgalat valamennyi munkavillaléja kételes a helyiségeket rendeltetésszertien hasznalni,
allagat megévni,
A Sgolgélat valamennyi munkavallaléja koteles a helyiségek berendezési, felszerelési

targyait rendeltetésszertien hasznalni,
A berendezési és felszerelési targyak nyilvantartésa és leltdrozésa rendjét kiilon szabalyzat

tartalmazza.

A feladatok helyben tortén6 ellatdsa érdekében a tarsult dnkormanyzatok képvisels-
testiiletei a miikodéshez sziikséges, rendeltetésszerti miikddésre alkalmas helyiség
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hasznalatét sajat koltségitkon biztositjak. A tarsult 6nkormanyzatok képvisels-testiiletei a
helyszini feladatellatds érdekében biztositott helyiség rendeltetésszerii hasznélatdhoz
sziikséges berendezési és felszerelési targyak beszerzésérsl sajat koltségvetésiik terhére

gondoskodnak.

A tarsulds mitikodése soran a fentiekben megjelslt vagyonkordn kiviil, a kozos fenntartdssal
Osszefiiggésben keletkezett vagyonnovekmény a tarsult &nkorményzatok képvisels-
testiileteinek kozés tulajdona. A vagyonndvekmény tulajdoni aradnyarél kiilon
megallapodasban foglaltak az iranyadok.

50. A Szolgalat iigyiratkezelése

a) Az érkezé postat a szolgalat tigyintézGje bontja, valamennyi kiils6 szervtsl érkezé iratot,
tovdbba sajat kezdeményezésre indul6 iigynek az alapiratat be kell iktatni (ideértve a
telefaxon, e-mail-on érkezé iratokat is), ‘

b) az elkészitett tigyiratot az iigyintézs kiadményozza sajat iigykorében,

c) irattarba az elintézett iigyiratok keriilnek, melyeket ketts évig a kézi irattdrban, majd a
kozponti irattarban kell meg6rizni,

d) az iigyiratok irattarozasat, selejtezését a vonatkozo szabalyok szerint kell végezni,

e) az aléirt irat postdzasat a hivatalsegéd végzi,

f) a kézi irattar helye: az iigyintéz6 alkalmazott iratszekrénye, a kozponti irattdr helye: a
korjegyz6ség irattari helyisége.

51. A kiadmdnyozas rendje
Altalénos kiadmanyozési joga a vezet6nek van.

52.. A Szolgilat gazdilkodasa

a) A Korjegyz8ség és a Szolgalat vezetSje kozott megkotstt megallapodas alapjan torténik a
Szolgalat bankszamla-vezetési rendje.

b) A Szolgalat pénzeszkozeit Lesenceistvand Onkormdnyzat koltségvetési elszamolas
szamlén vezeti.

1. Z4aré6 rendelkezések

1. Az ,Egytitt Egymasért Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat Szervezeti és Miitkodési
Szabélyzata 2011. m4jus 1. napjan 1ép hatdlyba, ezzel egyidejtileg a moédositasokkal
egységes szerkezetbe foglalt 2010. &prilis 26-an kelt szervezeti és miikodési
szabélyzat hatalyat veszti.

2. 2011. janius 1. napjatol Lesenceistvand, Lesencetomaj, Lesencefalu és Uzsa
vonatkozésédban az szmsz-ben szerepl6 ,Telepiilési Onkormanyzat”, ,Telepiilési”,
~Teleptilés”szovegrész helyébe a ,Kozség Onkorményzata”, ,Kozség”szovegrész
lép.

3. A médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szervezeti és miikddési szabalyzat
8 (nyolc) eredeti, mindenben megegyez6 példanyban késziilt.
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4. A modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szervezeti és miikddési
szabalyzatot annak elolvasésa, tartalmanak megértése utan a Képvisel6-testiiletek
nevében eljar6 polgarmesterek, mint az Onkorményzati akarattal teljességgel
megegyez6t, helybenhagyolag, sajat keztileg aldirtak.

Lesenceistvand, 2011. janius 1.
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Zaradék:

Az ,Egyutt Egymasért” Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat modositasokkal egységes
szerkezetbe foglalt szervezeti és miikodési szabalyzatat az alabbi Képvisels-
testiiletek hagytak jova, fogadtak el el6irasait Snmagukra és testiileteikre vonatkoz6
kotelez6 rendelkezésként:

a) Balatonederics Kézség Onkorményzatanak Képvisel6-testjilete a 75/2011. (IV.18.)
szamd hatérozataval elfogadta. -

To6th Péter
polgarmester

b) Nemesvita Kozség Onkormanyzatdnak Képviselé-testiilete a 49/2011. (IV.18.)
szamt hatérozataval elfogadta.

O,

< e

Eke Ferenc
polgarmester

c) Lesencetomaj Telepiilés Onkorfhényzaténak Képvisel6-testiilete a 38/2011. (IV.18.)

szﬁmn} hatérozataval elfogadta.
A

........ DA

Dr. Takacs Nora
korjegyz6

Meészéros Laszl6
polgarmester

d) Lesenceistvand Telepiilés Onkormanyzaténak Képvisel6-testiilete a 45/2011.
(IV.18.) szam1 hatarozataval elfogadta.

~ SOOI = 3 o SO
Toth Csaba Dr. Takacs Noéra
polgarmester korjegyz6
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e) Lesencefalu Telepiilés Onkorméanyzatanak Képvisel6-testiilete a 30/2011. (IV.18.)
szamu hatarozataval elfogadta.

Dr. Takacs Nora
korjegyzd

Q//??*/’ .........
igy6s Ferenc

polgérmester

f) Uzsa Telepiilés Onkormanyzatédnak Képvisels-testiilete a 30/2011. (IV.18.) szama
hatarozataval elfogadta.

.................................................... DT
Kovécs Karoly Dr. Takécs Nora
polgarmester korjegyz6

g) Srzigliget Kozség Onkorményzatanak Képviselo-testillete az 58/2011. (IV.18.)
szamu hatérozataval elfogadta.

/ “Balassa Balazs

polgarmester

Lutéar Maria
korjegyz6

h) Hegymagas Kozség Onkorményzatanak Keépvisels-testiilete az 58/2011. (IV.18.)
szamu hatérozataval elfogadta.

(526/ 2 S

Sallee Barbara §~‘"
polgarmester \‘%

Lutar Méria
korjegyz6

A

Lesenceistvand, 2011. junius 1.
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1. melléklet a Szervezeti és Mtikodési Szabalyzathoz

~Lesencéktél a Balatonig” Szocialis és Gyermekjoléti Alapszolgaltaté Tarsulas
szervezeti abra

Fenntarté

Intézményvezets (csaladsegits)
(szocialis, csaladsegits és gyermekjoléti feladatok szakmai vezetése, munkaltat6i jogkorrel)

Hazi gondoz6 csaladsegit6 -gyermekjoléti szakmai szolgélat
| szolgaltatas (informacio, tanacsadas)
ételkioszt6
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